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Période de recueil du 2 mars au 29 mars 2015 Rhdne-Alpes

(7 Benchmark Hépital C ceErcLH

Fiche de restitution - -

Spécialité : Oto-rhino-laryngologie

Nom de I'établissement : Fiche globale Rhone-Alpes Nom du bloc opératoire : Fiche globale Rhone-Alpes

Nb total d'interventions sur la

.. 3 852
période
Représentativité _ Définitions
4 semaines sur 52 = 7,7%
) Conventions de calcul des indicateurs
Exhaustivité CCAM 90,0%

Macro indicateurs Bloc Opératoire

Commentaires : Occupation du bloc opératoire

Analyse par jour de la semaine

Analyse des flux au bloc opératoire

Analyse détaillée par trinobme d'actes (top 5)
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015

Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie 2 I
@® D Agence Régionale de Santé
Bloc - Actes Rhone-Alpes
Expression Définition
Plage de temps réservée dans une salle pour accueillir I'activité, usuellement programmeée, d'une spécialité ou d'un praticien avec des ressources humaines. La vacation s'étale entre I'entrée
Vacation théorique du premier patient en salle et la fin de remise en état (petit ménage) aprés la sortie du dernier patient. Une vacation ne comprend pas les temps d'ouverture et de remise en état de fin

de journée (grand ménage).

Temps de Vacation Offert (TVO)

Le Temps de Vacation Offert (TVO) correspond a la somme des temps de vacation offerts au programmé pour accueillir de I'activité.

Temps conventionnel ANAP

Potentiel d'ouverture d'une salle de 54h hebdomadaire (10h par jour pendant 5 jour et 4h le samedi matin)

Temps Réel d'Occupation des Salles
(TROS)

Le Temps Réel d'Occupation des Salles (TROS) correspond a la somme des durées d'interventions réalisées dans des vacations au programmé. La durée d'une intervention s'étend de I'entrée en
salle du patient jusqu'a la fin de la remise en état de la salle (valeur estimée, voir ci-dessous)

Temps de débordement

Le temps de débordement correspond au temps d'occupation des salles consacré a la production au-dela des vacations en excluant les interventions orphelines et I'activité de nuit (avant 6h et
aprés 21h). La notion de débordement est conditionnée a la définition des vacations.

Plage d'ouverture du bloc

La plage d'ouverture du bloc sur une journée correspond a la période entre I'heure de début de la premiere vacation de la journée a laquelle on soustrait 1 heure, et I'heure de fin de la derniere
vacation de la journée a laquelle on rajoute 1 heure.

Temps de remise en état (TRE)

Le Temps de remise en état aprés chaque intervention est défini sur la base d'une durée standardisée : 5 minutes pour les actes courts (inférieurs ou égaux a 30 minutes) et 15 minutes sur les
actes longs (supérieurs a 30 minutes). Cette estimation résulte des observations réalisées au cours des chantiers MeaH Blocs.

Taux d'ouverture

Le taux d'ouverture correspond au ratio entre le Temps de Vacations Offert (TVO) et le Temps conventionnel ANAP

Taux d'occupation

Le taux d'occupation correspond au ratio entre le Temps Réel d'Occupation des Salles (TROS) et le Temps de Vacations Offert (TVO)

Taux de débordement

Le taux de débordement correspond au ratio entre le Temps de débordement et le Temps de Vacations Offert (TVO)

Taux de programmation

Le taux de programmation correspond au ratio entre le nombre d'interventions programmeées et le nombre d'interventions total sur la période.

Temps de vacation Non Utilisé

Le temps de vacation non utilisé (TNU) correspond au temps de vacations offert mais dans lequel aucune intervention n'a eu lieu.

Démarrage tardif

Lorsque I'heure d'entrée en salle du premier patient de la vacation est postérieure a I'heure théorique de début de cette vacation, le démarrage tardif correspond au temps de vacation inutilisé
avant I'entrée de ce premier patient.

Fin précoce

Lorsque I'heure de fin de remise en état de la salle apres la sortie du dernier patient de la vacation est antérieure a I'heure théorique de fin de cette vacation, la fin précoce correspond au temps
de vacation inutilisé apres la fin de remise en état de ce dernier patient.

Temps inter-Interventions

Le temps inter-interventions correspond a la somme des délais entre la fin de la remise en état de la salle aprés une intervention et I'entrée en salle du patient suivant pour de I'activité en
vacation.

Temps de vacations vides

Le temps de vacations vides correspond a la somme des durées de vacations définies dans lesquelles aucune intervention n'a eu lieu.

Interventions orphelines

Les interventions orphelines sont des interventions réalisées dans des salles sans vacation définie.

Indice de Coit Relatif (ICR)

L'indice de Cout Relatif (ICR) est I'unité d'ceuvre comptable relative aux actes médicotechniques. Il indique la mobilisation de ressources humaines et matérielles directement nécessaires a la
réalisation de chaque acte CCAM.

Niveau de programmation

Une intervention est considérée comme programmeée lorsqu’elle est connue au plus tard la veille, avant la fermeture du bloc.

Nombre moyen d'IBODE/IADE

Ces nombres correspondent au nombre moyen de personnes présentes en salle pour une intervention.
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015

Etab

Fiche globale Rhone-Alpes

Bloc

Spécialité

Oto-rhino-laryngologie

@ D Agence Régionale de Santé
Rhéne-Alpes
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015
Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie g I

Analyse globale de la spécialité - Oto-rhino-laryngologie

A AnR -- Toutes spécialités
Activité et ressources ™ oto-rhino-laryngologie
Salles 95997 h . 84516 h \ . 66168 h ) 16 800 689
S dont dassiaue TVO Z550h Temps opératoire 7684 h Temps d'occupation SSPI 2069 h Total ICR (Corrigé)

3852 T/0c reence iSS 3o75n ) Exnevstivite ceaM

-- Toutes spécialités (hors salles d'urgences et césariennes)
Oto-rhino-laryngologie

I
48%

558 925

Indicateurs de performance benchmarkés

Taux dIOCCU pation 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% T d . , UCA /o 6o % % 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
aux de patients passés en
(TROS/TVO) — | o — I
60%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% % % % % 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
. —
Taux d'occupation 0h58
N , 1h00 1h30 2h00 2h30 3h00
par la spécialité Durée moyenne en SSPI I
(TROS spé. / TVO) 0h59
% 1h00 1h30 2h00 2h30 3h00
|
Tx de débordement d'activité 5 . 0 100 200 300 400 500 600
) ICR / h Tps opératoire
programmee — |

0 100 200 300 400 500 600

- Pourcentage en Nombre de patients

! ,.., ! )
Cartographie de l'activité (Oto-rhino-laryngologie) e

Top 5 trindbme d'actes Répart. par type d'anesthésie Répart. par tps d'occup. de salle Taux d'occupation X ICR/heure de tps opératoire (spécialité)

Fanco: N 339 AGseule NN 319 Shet+ NN 19% 100%
cerooo: [N 26% ALseule [l 9% 2h-3h I 18%
cavacoy [ 15% Aucure | 3% 1h-2h N 37% 80%
c (]
arnors [ 15% sv+AL | 3% 31-1h | 19% ks
rarro1s [ 11% SiVseule | 2% 1'-30' Il 8% § 60%
0% 20% 40% 0% 50% 100% 0% 10% 20% 30% 40% é
O 40%
Répartition Tps Opé. par jour Répartition du temps opératoire 2 L
L — )0 ) TROS N 33, 0% [
M I 18% Programmeé _95% Perm. soins nuit | 1%
M I 21% Perm. soins jour | 2% 0%
) I 1Y% Orpheline | 2%
v I 16% Non I 5% péb. restreint W 79% 0 100 200 300, . 400 500
s 0 1% programmé > e I ICR / heure de temps opératoire
DI 1% Déb. étendu 0% — — - -
- 0% 0% 0% 0% 50%  100% 0% 50% 100% o Médiane région ® Autres établissements
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Etab Fiche IObaLI/Zf;sI:g:‘:-OAPIé’”::’e'Pé’iOdEde’eC”"7”29"””’52015 Oto-rhino-laryngologie 2 r

Analyse des vacations - Oto-rhino-laryngologie

Vue globale Zoom sur les vacations dédiées a I'ambulatoire
Répartition du Temps Non Utilisé (TNU) Répartition du Temps Non Utilisé (TNU)
0% 50% 100% 0% 50% 100%
W Démarrage tardif W Tps inter-interventions B Démarrage tardif B Tps inter-interventions
W Fin précoce Vacations vides B Fin précoce Vacations vides
5520h15 Répartition du TROS 505h49 / Répartition du TROS
.
4416h12 = TNU 404h39 = TNU 97% 3
0% 50% 100%
3312h09 ) ) 303h30 0% 5 . 5(;%N . 100%
B Programmé = Non programmé rogramme on programme
2208h06 202h20 /
H TROS Répartition du Temps Hors Vacations = TROS Répartition du Temps Hors Vacation (THV)
1104h03 (THV) 101h10
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(base 100) STy 0% 50% 100% Vo 0%  20%  40%  60%  80%  100%
(base 100) = THY ) ) )
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015
Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie g I S
de Santé

Analyse par jour de la semaine

Indicateurs Mercredi i Vendredi LEGENDES
230 . o

@ Répartition 1‘9 24 dhet+
O |par classe de 2 . 3h - 4h
| durée » > - i B -3
2 g R 115 52 45 -
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€ | delasalle 56 o a1 - B

© op. | REET
= ° B -3
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3852 interventions :

Médiane région* :

Prépa hors salle

8het+
4h-8h
3h-4h
2h-3h
1h-2h
Oh-1h
0 strict

Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015

Etab

Fiche globale Rhone-Alpes

Bloc

Spécialité

Parcours patient global

1h53

0h00 0h30 1h00 1h30 2h00 2h30  3h00

0h57

| 0%

1 2%

I 2%

7%

I 24%
I 65%
0%

0% 20% 40% 60% 80%

Parcours des patients passés par I'UCA (ou ayant fait un séjour de 0 nuit) -

o

Prépa hors salle

60' et +
45'-60'
30'-45'
15'-30'
10'-15'

0'-10'
0 strict

0%

Non (75%):

Analyse des flux au bloc opératoire - Oto-rhino-laryngologie

(1) +(2) Temps en salle EREEECREE
i Début geste
%):
O 2 0h00  0h30 1h00 1h30 2h00 2h30  3h00

Oui (25%):

N —

0h30

o —

0h30

0h17
ui (25%):
0h16
B 1%
o 3%

I 11%
I 36%
I 15%
I 32%

W 2%

0h00 1h00

0h00 1h0o

10% 20% 30% 40%

- Durée entre I'entrée en salle et |a sortie de SSPI

0h36
0h00

3het+
2h-3h
1h-2h
31'-1h
1'-30'
0 strict

Sortie de salle

| ——

0h30 1h00 1h30

I 2%

B %

B 2%

I 2
L
| 0%

0% 20% 40% 60%

Oto-rhino-laryngologie

0h59

Durée entre I'entrée en salle et la sortie de SSPI

AY

@ D Agence Régionale de Santé
Rhéne-Alpes

[

Légende graphique
* Benchmark sur 62 blocs

Pourcentage en nombre de patients

Sortie de salle
Sortie de SSPI

| —

0h00 0h30 1h0o 1h30

2h00

3het+
2h-3h
1h-2h
31'-1h
1'-30'
0 strict

I 2%

B s~
I 1%
I 2%
I

Bl 0%

0%

20% 40% 60%

ICR/inter: ‘
* Benchmark sur 56 blocs

Entrée en salle
e T | Entréeensalle |
e _ Début geste
Non (73%): | —
Oh41 0h00  0h30 1h00 1h30 2h00 2h30  3h00

Prépa hors salle

Prépa hors salle

Non (73%):

u
0Oh14

0h00 0h30 1h00

- = T

0h26

Sortie de salle

— 0h49 _
0h30 1h00 1h30 2h00 0h00

- Pourcentage en nombre de patients

Sortie de salle
Sortie de SSPI

0h30 1h00 1h30 2h00
R o). A o).
Oui (27%): u _ Oui (27%): m _ shets | 0% shet+ | 1%
0h45 0h00 0h30 1h00 1h30 2h00 2h30  3h00 0h15 0h0O 0h30 1h00 2h-3h I 29 2h-3h - 4%
Shet+ 0% 60'et+ | 1%
ahsh | 0% ss60 0 1% 1h-2h Wl 7% 1h-2h [ 2%
3h-ah | 1% 30-45" M 5% 31-1h [ 20% 31-1h [ 4%
2h3n B 3% 15-30 I 28% ’ .
- e — 130 I 0% r30 I 25%
oh-1h I  30% 0-10' N 44% Ostrict | 0% ostrict |GG 11%
Ostrict = 0% ostricc [l 3%
0% 20% 40% 60% 80%  100% 0% 10% 20% 30% 40% 50% 0% 50% 100% 0% 20% 40%

Rapport généré le 27/10/2015

Fiches de restitution - Benchmark Rhone-Alpes 2015

7/12



Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015

Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie 2 r
Bloc - Actes FAFA002 ;‘ ;" :g:ln::skégionale de Santé

Analyse par trindme d'actes - Analyse détaillée TOP 5

" X Bloc
Prise en charge des patients Moyenne région

FAFA002 60% S 5 60% | 4o 45oq 55% 55%
40% ° °
0% o s
e MEOPA seule 0% | 8] 8 R ﬁ 2R 88 §8%  40%
ADENOIDECTOMIE +POSE BILAT. ATT 0% 0% L— —_
1% 0 11BODE2 IBODE 11BO+ 2 IBO+ 1 Autre 20% o o 5 5
interventions m 1% seul o

3et+

% interventions / spé. 1%
(]
AG + AL

0 19 0 99% 99% 0
100% 81%81% Aucune 1;’ 100% 100% 68% 68%
0
50% 97% 50% 50% 32% 32%
18% 18% AG seule
1% 1% 97% 1% 1% . .
0% 0% 0%

Ouien UCA Ouien forain Non 0% 50% 100%  150% Programmé Non programmé

Parcours patient global - Durée entre I'entrée en salle et la sortie de SSPI

26interventions: _ onso W~ Légende graphique
2R L% * Benchmark sur 39 blocs
Médianerégion*:  ohso W [T orcemeeromeames ]

Non (68%):

29 0h00 0h30 1h00 1h30

Oui (32%): |_
Oh 26 0h00 0h30 1h00 1h30

8het+ 0%

4h-8h 0%

3h-4h 0%

2h-3h 0%

1h-2h | 2%

oh-1h N  03%
0 strict 0%

Prépa hors salle

0% 50% 100% 150%

Entrée en salle
(1) +(2) Temps en salle :
Début geste

N0 | —

o h 1 1 0h00 0h30

Prépa hors salle

Oui (32%): I —
Ohll 0h00 0h30
60' et + 0%
45'60' 0%
3045 | 1%
15-30' [ 18%
10-15' [ 17%
o-10' NG 3%
Ostrict | 2%
0% 20% 40% 60% 80%

Début geste
Sortie de salle

| —

0h18
0h00

3het+ 0%
2h-3h 0%
1h-2h
31'-1h
1'-30'

0 strict 0%

_ Sortie de salle

Sortie de SSPI

0h31 [ —
1h00 0h00

0h30 1h00 1h30 2h00

3het+ 0%

2h-3h | 2%

1h-2h [ 15%

31-1h | 20%

130" I 3%
0 strict 0%

0% 20% 40% 60% 80%
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015
Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie 2 I

Bloc - Actes CBLD001 @ D Agence Régionale de Santé

Rhone-Alpes

Analyse par trindme d'actes - Analyse détaillée TOP 5

" X Bloc
Prise en charge des patients Moyenne région

80% X X
CBLDO001 0% 22 232 100%
1% 40% ” = % 59% 59%
POSE BILAT. ATT SIV seule 1% 0% &8 lI $E 88 8§88 o 40% 40%
' 0% - 50%
1% 0 1IBODE2 IBODE 1IBO+ 2 IBO+ 1 Autre

1% 1% 0% 0%

. . Aucune seul seuls 1int. 1int. interne
Nb d'interventions m 1% seul 0%
% interventions / spé. 1% et+
(]

AL seule

100% — 82%82% 1% 100% 1002%100% 100% 81% 81%
AG + AL
19% 19%

1%
50% 93% 50% 50%
17%17% AG seule 93% 0% 0%
1% 1% ° ° ©
0% 0% 0% I

Oui en UCA Oui en forain Non 0% 50% 100% Programmé Non programmé Oui

Parcours patient global - Durée entre I'entrée en salle et la sortie de SSPI

I96interventions: _ ohs1 | | Légende graphique
2R L% * Benchmark sur 36 blocs
Médianerégion*:  ohs [N [T orcemeeromeames ]

(1) +(2) Temps en salle it el Début geste Sortie de salle
P Début geste Sortie de salle Sortie de SSPI

2| Non (81%): 2 | — | —
= 2 0h13 0h33 .
g 4 0h00 1h00 g 1h00 0h00 0h30 0h00 0h30 1h00 1h30 2h00
< <
s - s
W 3 2 3het+ 0% 3het+ 0%
a. 1h00 a 1h00
8het+ = (o 60'et+ Q9 2h-3h 0% 2h-3h | 1%
4h-8h 0% 45'-60' 0% 1h-2h 0% 1h-2h - 14%
3h-4h 0% 30-45' | 1% : .
ahah | 0% 1530 EEE 10% 31-1h | 2% 31-1h | 20%
th2h | 1% 10415 NN 17% 130" I 3% 130" I /o
oh-1h N 09% 0'-10' 71% Ostrict = 0% Ostrict | 1%
Ostrict 0% Ostrict | 1%
1) 0, 0, 0, 0, 0, 0, 0, 1)
0% S0 100% 1505 0% 0% 0% 0% 20% 0% 50% 100% 150% 0% 20%  40%  60%  80%
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015

Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie 2 r
Bloc - Actes GAMAO007 @ D Agence Régionale de Santé

Rhone-Alpes

Analyse par trindme d'actes - Analyse détaillée TOP 5

" X Bloc
Prise en charge des patients Moyenne région

50% SR
40% e 100%
0% S0 ] R S 59% 59%
20% | 2 % RR 2% g5 @9 0o
SEPTOPLASTIE NASALE 0% 10% © © 55 &5
0% - | | |

0% 40% 40%
0% 0 1IBODE2 IBODE 11BO+ 2 IBO+ 1 Autre 19% 1% o o
= - seul seuls 1lint. 1lint. interne ) ° ° 0% 0%
Nb d'interventions m 0% seul 0%
% interventions / spé.

0 3et+
0%
0%  55%55% . 100% 100%100% 100%
209 36% 36% % 62% 62%
’ - 50% 50% 38% 38%
20% 9% 9% AG seule ’
95% 0% 0%
0% 0%

Ouien UCA Oui en forain 0% 50% 100% Programmé Non programmé

Parcours patient global - Durée entre I'entrée en salle et la sortie de SSPI
2 25 * Benchmark sur 31 blocs

(1)+(2) Temps en salle
i
o —

- Pourcentage en nombre de patients
_ Sortie de salle

Sortie de salle

|| DEm e = || b — _
g 3 0h40 1h23 o
g 1h01 0h00 ©0h30 1h00 1h30 2h00  2h30 g 0h20 0hoo 0h30 1hoo 0h00 0h30 2h00 0h00  ©0h30  1h00  1h30  2h00  2h30
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015
Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie 2 I

Bloc - Actes FAFAO015 @ D Agence Régionale de Santé

Rhone-Alpes

Analyse par trindme d'actes - Analyse détaillée TOP 5
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Parcours patient global - Durée entre I'entrée en salle et la sortie de SSPI
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Unités de Bloc opératoire - Période de recueil du 2 Mars au 29 Mars 2015
Etab Fiche globale Rhone-Alpes Spécialité Oto-rhino-laryngologie 2 I

Bloc - Actes FAFA014 ® Agence Régionale de Santé

Rhone-Alpes

Analyse par trindme d'actes - Analyse détaillée TOP 5
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Parcours patient global - Durée entre I'entrée en salle et la sortie de SSPI
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