RAPPORT de CONTROLE le 17/02/2025

EHPAD LES VOLUBILIS a DECINES CHARPIEU_69
Nllse en ceuvre du Plan EHPAD 2022-2024 : Controle sur piéces
i csp12/ etO i
Oreanisme gestionnaire : GROUPE ACPPA
Nombre de lits : 97 lts HP dont 19 lts en UVP

. =D Ecarts /I [ o Racoiaal [N e Fceexide Réponse de . .
Questions déposés Analyse ndations . Conclusion et mesures correctives définitives
Remarques éléments probants  I'établissement
out / NON envisagées
1- Gouvernance et Organisation
1.1 Au préalable, veullez transmetre Forganigramme pour une UEHPAD Les Volubili, situé a L tient if"Accueil et confort pour que n°1 Copie_de_ORGANIG| Uétablissement a ris bone | A Tissue de la notifiation de décision provisoie,la direction de IEHPAD
meilleure compréhension de forganisation de I'EHPAD et si agées", ACPPA. L'établi dune autorisation de 97 lts d'hébergement | U'organigramme de | Veiller 3 actualiser RAMME_2025_OK.x | note de la Les Volubil délai de réponse porté au
nécessaire, joindre tout autre document complémentaie. permanent, dont 19 lits en unité de vie protégée. TEHPAD Les régulierement sx (cf. organigramme). 17 mars 2024.
Volubilis n'est pas | Forganigramme et
ve aremis if, non daté. A sa lecture, Iorganig daté, empéchant | renseigner la date s'y Uétablissement a remis un organigramme mis & jour le e mars 2025, La
identifie notamment la directrice et I'équipe de direction qui se compose de Iattachée de dlapprécier la reportant recommandation n1 est levée.
direction du chef de cuisine, du responsable hételer, du responsable enretien, de | composition
i duméd etdela psychologue. actuelle de Iéquipe.
Uencadrement sorganise en 2 poles
OUl 1. te pole de cuisine (7 ETP), la steliére, Mad qui
supervise 11 ETP ASH et 1 ETP lingére, ainsi qu'une attachée de direction, Madame ,
positionnée comme supérieure hiérarchique du secrétariat (2,2 ETP) et de I'animatrice ;
~le pole soin, intégrant le médecin coordonnateur, le docteur & hauteur de 0,6 ETP, la
psychologue et IDEC, Madame , supérieure hiérarchique directe de Iéquipe paramédicale
(SETP IDE, 17 ETP AS, 8 ETP auxilire de vie et 3 ETP AMP) ainsi que de lergothérapeute, de
Fart-thérapeute et de la psychomotricienne.
Uorganigramme précise également les postes vacants.
1.2 Quels sont les postes vacants, au Ler juillet 2024  préciser LEHPAD Les Volubils aremis le tableau dé é budget et 0 d Alal dentif au Ter mars
la nature et la quaification du ou des poste(s) ? Tes postes réellement occupés, par fonction, au 3100t 2024. A sa lecture, Iétablissementa  |remarquen*l | recommandation n°1 2024, d ‘est déteériore
Préciser s ces postes sont remplacés et indiquer les modalités 10,2 ETP vacants, soit : pour les postes vacants.  |Ia prise en charge soignante des résidents avec :
de remplacement (intérim, COD, etc). - 1ETP Commis de cuisine ; rque n°2 i Faute de candidat en CDI, | -2 ETP DE vacants parmiles 5 ETP budgétés;
~1ETPIDE; Uabsence de Veiller 3 organiser le pour ¢ -5 ETPvacants ai les 17 ETP
-5 ETPAS| précision surles | remplacement des postes les postes sont comblés par |- 2 ETP vacants Auxiiare de vie de vie, parmi 8 ETP budgetes;
-2,5 ETP Ausilaire de vie; modlités de AS vacants. des remplagants en CDD |- 1 ETP vacant AMP, parmi 3 ETP.
OUl |.0,5ETP lingére ; remplacement des Lé é
-0,2 ETP Ergothérapeute. professionnels et en ayant recours 3 des CDD. La recommandation n°2 est levée.
Aucune information n' 6 Forganisation du en particulier sur les
vacants, en particulie te. De plus, lorganig étant pas daté, |5 ETP AS vacants, il
iin'est pas possible d'apprécer Iévolution d depuis le 31200t 2024, | i
dapprécier
Torganisation de la
13 Le directeur dispose-t-ldu niveau requis de qualf UEHPAD Les Volubils aremis les diplomes de Madame _directrice. Initialement infirmicre
?Joindre le justificatif :soit le diplome, soit farrété de depuis e 19 uilet 2016, elle 2 validé un Master "Droit, éconormie, gestion, mention
nomination (CCAS et FPH). oul e 24 bre 2020, En
conformes a article D312-176-6 CASF.
Matame_occupe s fonctions depuis e e noverbre 2023
1.4 Pour les établissements privés a but lucrati, ou LEHPAD Les Volubil [ d généralde en
associatifs, ou publics territoriaux : Le directeur dispose-t-il faveur de Madame  daté du 17 octobre 2023.
Fun dacsent i de délgation 2 ondrele document. Le DUD est conforme 4 larticle D312-176-5 CASF, puisqu'l traite notamment de Ia gestion des
le| OY |ressources humaines, de la conduite de la définition et de la mise en ceuvre du projet
drecten dispose-til d'une delegauan de signature ? détablissement, de la coordination avec les institutions et intervenants extérieurs et de la
gestion budgétaire.
15 Une astreinte administrative de direction est-elle L'EHPAD Les Volubil dontun tour de quen3:la 3 |As - Cltablssement s bomne | UEHPAD LesVoluils a i s procédure S 1: consignes pour
organisée et formalisée ? Joindre la procédure et le planning. organisé entre la directrice, 'attachée de direction et I'DEC. De maniére ponctuelle, le fiche AS 1 Veiller  compléter la fiche A\/O _QUAND_C contacter " " actualsée le ler mars
d'astreinte réalisé du ler semestre 2024 ainsi que le planning. responsable entretien est identifié sur I'astreinte technique, en atteste le planning pour I'année | permettant AS 1en renseignant le TACTER_LASTREINT | fiche AS1). 2025. Le numéro de I'astreinte a été ajouté. La recommandation n°3 est
prévisionnel du 28me semestre 2024. 2024, daccompagner les | numéro de lastreinte. | E_.pdf levée.
Le aremis 24 salariés dans le
-la de"AS1: C contacter ' dé
OUI | énumérant les motifs de dé 2 en précisant, en f dudegréde |lastreinte ne
gravité les comportements 3 adopter par les salarids : envoi &'un SMS/MAIL, par exemple dans | contient pas le
le cas d'une plainte de famille, ou bien, appeler Iastreinte lors d'un probléme technique, d'un | numéro de
décas suspect, etc); Tastreinte.
la fiche intitulée "AS 2 : Contenu de la mallette d'astreinte’, détaillant les documents (planning,
contact des agences d'intérim), Ia fréquence de mise 3 jour des documents et e responsable en
16 Un CODIR régulier est.il mis en place au sein de [EHPAD ? L'EHPAD Les Volubils aremis les PV de CODIR des 29 ao, 12 et 19 sep! 2024 Aleur quend va Lasalrde M 3 té e UEHPAD Les Vol décre que Madame AL &é mse 3 ped avec
joindre les 3 derniers comptes rendus. lecture, le CODIR rate des projets en cours: valuation HAS prévue en mars 2025, auto - Uétablissement n'a | Apporter tout éiément sur & pled et une fin de son CDD a COD pour des fats d'
évaluation programmee les 21 et 2 octobre 2024, du projet d u la situation justifiant de la été réalisé pour des faits professionnels et non en rason de fats e matratance. La
taux d' point p \que service : restauration, d'information sur la | mise a pied de Madame fage est levée.
hotellerie, animation, maintenance. misedpiedde | etsur son éventuel collégues,, ( non pour des faits
Concernant s ressources humaines, i st noté dans e PV de CODIR du 12 septembre 2024 | Madame de matraitance)
oul I ensuite
(d Py de CODIRG 13 Xeplemhre 2004, Tounetors m PV sont succinets, l st attendu que
12 mise pied etles mesures
justifiant la mise 3 pied.
Autour dela mrenm, Féquipe de directon se compose du chef de cuisine, de  psychologue,
1.7 Un Projet d'établissement en cours existe-t-l? joindre le Cerpd Les) Volubits a remis e projet e(ahh&ssmen(lold 2018, Lelab ssement n'a doncpas | Ecart a1 En Prescription 'L+ projet_detablisseme| Un nouveau projet LEHPAD Les Volubils a remis le projet d'établissement 2024-2029 pour
document. de projet. que prévoit [article | 'absence de projet | Transmetre le projet nt_2024_2029_ok.p | d'établissement a été écrit fin | lequel le Conseil de la vie sociale a été consulté le 16 décembre 2024. Le
L311-8 CASF. Ala lecture des PV de CODIR, il apparat que I'¢ détabl df 2024, (cf PE 2024-2029) | contenu du roje étabisement et complet conformément arice
élaboration d son nouveau projet d éabissemen, cependant,en [absence de transmission | vlide depus plus TEHPAD conformément3 1311:8 CASF. I
oul ments de preuve (rétroplanning d'élaboration, comptes rendus des groupes de travail, | de 6 ans, 'EHPAD | ce que prévoit article une partie specmque ala prise en charge des résidents atteints de la
etc), Favancement de IEHPAD dans cette démarche ne peut pas étre apprécié. Les Volubllls 13118 CASF. maladie de Parkinson.
La prescription n'L est levée.
I'amcle o
18 Estce qu'iu sein du projet d établssement, vous avez UEHPAD Les Volubis est en cours d élaboration de l polfique de prévention et de lutte contre Ecartn'2:Dans | Prescription m'2 - Finaiser | projet_détablisseme] Ls poliiaue de révention et de | 'EHPAD Les Volubils  rédigé un volet intitulé lute contre a
ion et de I amaltraitance dans sa démarche de r del a politique de prévention |nt_2024_2029_ok.p |lutte contre la maltraitance a renforcer la quotidien”,
mafritance comme le prévoi e décret n 2024-166 du 29 UEHPAD a 014-2018, définissant a bi rmalisant i etdelutte contre la df éérédigé danslenoweay | |au sein du PE 2024-2029. Asa lecture [ établissement détaille Fensemble
février 2024 relatf au projet d'établissement ou de service 1a démarche de gestion dlune stuation de maltaitance. nouveau projet | maltratance au sein du projet d tablissement.(cfPE | g ique de préven
des ESMs ? feulles d'é détabl a étabi 2024-2029) contre la maltraitance, notamment la éalisation annuelle d'une
Transmettre le projet d'établissement intégrant cette partie et bientraitance” dans le cadre de fa rédaction du nouveau PE (28/06/24, ol/m/zou et politique de conformément a larticle de a malrat dentification des situations & risque
Tes documents annexes de I‘établissement s'y rapportant. oul  |07/10/2024) prévention etde | D311-38-3 CASF. etla formation ciblé et régule és. Or, dans
Pour rappe, artcle D311-38.3, alinéa 2 CASF, prévoit que a politque de prévention et de utte utte contre a delaréalisation i maltraitance,
contre , ainsi que permettant ddlaborer un plan dcton  poltique d prévention e de
té et de traitement des it celles de la peut pas étre lamaltraitance est n2est
é X ur fes situatic établis .| appréciee, maintenue.
sont égalem é é i 2 é
. Lo et
1.9 Un réglement de fonctionnement en cours existe-Lil 2 L'EHPAD Les Volubil Te réglement de e 12 novembre 2023. | Ecartn3 : En Prescription n'3 CR12_2024pdf |Réponse alaprescription |5 *3 1 LEHPAD Les Volubil Ta version
joindre le document. Aucune date ne permet d'attester de la consultation du Consel de la vie Iabsence de Consulter le conseil dela|Reglement_de_fonc n'3 actualisée du réglement de fonctionnement, aprés consultation du
lement q les articles L3117 et R311-33 | consultationdu | vie sociale concernant | tionnement_S._.pdf | La derniére mise 3 jour du | Conseil e la vie sociale le 16 décembre 2024. La prescription n°3 est
CASF. Conseildelavie | toutes les modifications reglement de levée.
Par ailleurs, les modalités de rétablissement des prestations lorsqu'elles ont été sociale concernant d fonctionnement a été validé
ne sont pas défi du reglement que prévoit d en CVS (cf CRdu CVS du
Farticle R311-35 CASF (conservation de la chambre en Iabsence du résident et reprise de & 16/12/2024) *a: Alalecture de la du
Fensemble des prestations 4 son retour dans les locaux). TEHPAD Les articles 13117 et R311-33 reglement les modalités de
Il apparait en page 6 que le marquage du linge est facturé aux résidents contrairement 3 Volubilis CASF etinscrire la date s'y lorsqu'elles ont été
Fannexe 23-1C/ quage fat partie des prestat é rapportant. Réponse 3 la prescription | conservation de la chambre, en 'absence du résident, ainsi que la
par létablissement. articles 13117 et 14 Cf. Derniére mise & jour | reprise des prestations lors de son retour 3 IEHPAD, n'ont pas été
R311-33 CASF. du réglement de intégrées. La prescription n° 4 est maintenue.
Prescription n°a : Définir fonctionnement
Ecartn®d: En les modalités de : 52 Lé déclare prendre en
I é d charge deb d
modalités de prestations lorsaqu'elles Réponse dlaprescription | résdents, a atteste e réglement de fonctionnement actualsé. La
rétablissement des |ont été interrompues au 15 La prestation de prescription n'S est levée.
our prestations sein du réglement de blanchissage est notée en
lorsqu'elles ont été | fonctionnement, page 32 du contrat de séjour
3larticle dans Fannexe « lste des
sein du réglement | R311-35 CASF. prestations comprises et
de fonctionnement, tarifs », Uétablissement se
VEHPAD Les charge de Fentretien du
Volubilis linge personnel des
contrevient 3 résidents conformément au
Farticle R311-35 contrat de séjour en
Prescription n°s, vigueur.
Intégrer le marquage du En ce qui concerne le
Ecartn®s: En linge des résidents dans marquage du linge, il n'est
Iabsence les prestations socles, pas facturé aux résidents. I
dintégrationdu | conformément 3 fannexe fait bien partie des
marquage du linge | 2-3-1 CASF. prestations socles. Cf.
dans les prestations reglement de
socles, IEHPAD Les fonctionnement sous-
Volubilis paragraphe b, qui précise
contrevient 3 que
1.10 Uétablissement dispose-t-l 'un IDEC et/ou d'un cadre CERPAD Les Volbils 3 emis e contat G Uava,de nfrmireconrintie, pour une drée
de santeé 2 oindre son contrat de traval pour le prive ou son our Madame 1 en temps plein
arrété de nomination pour le public.
1.11 UIDEC ou'le cadre de santeé dispose-t d'une formation UEHPAD Les Volubilis a remis les justificatifs de qualification de I'DEC. Madame _estIDE que n’s Nous avons operé un L'EHPAD Les Volubils prend note de la recommandation n°s et deéclare
spécifique a fencadrement : relative au parcours de formation depuis le 3 septembre 2013. Elle a ensuite validé la 1ére année du Master "sciences cliniques | L'organigramme | Modfier fintitulé du changemen dinitlé de poste | qu'a Iéchelle du groupe i est envisagé de modifier ntitulé des IDEC,
IDEC en EHPAD ou e diplome de cadre de santé ? Joindre le infirmires,  finalté professionnelle, en sciences, technologies, santé, le 3 juillet 2015. entifie Madame | poste de Madame  au au niveau groupe au actuellement identifié "cadre de santé" par 'ntitulé "cadre de soins
justificatif. Cependant, 3 la lecture de l'organigramme, Madame estidentifi¢e sur les fonctions de _|sur les fonctions de | sein de I'organigramme, 01/06/2024 {de Responsable | qfirmyers", Dans cette attente, la recommandation "5 est maintenue.
cadre de santé alors qu'elle n'est pas titulaire du diplome. Il est donc attendu que fintitulé du | cadre de santé alors | en cohérence avec ses pilesains & Cadre de Santé)
OUI | poste de Madame modifié par "infirmiére coordinatrice” au sein de qu'elle ne dispose | qualifications, soit
" " de larecommandation . La
Forganigramme. pas du diplome. |infirmiére coordinatrice. Diction des Ressources
Humaines du groupe envisage
de modifier 3 nouveau Fintitulé
pour Cadre de soins infirmiers
1.12 Uétablissement dispose-tl d'un MEDEC ? Son temps de UEHPAD Les Volubilis a remis le contrat de travail du docteur _ainsi que son planning pour le
travail estil conforme aa réglementation ? joindre son mois de septembre 2024. Le docteur  intervient pour une durée indéterminée depuis le 15
contrat de travail et son planning mensuel réalisé (le mois février 2021. Le ination médicale té & hauteur de 0,6 ETP depuis le 04
précédent e controle sur pieces). oul  |mars 2014.
Alalecture du planning du docteur il intervient en journée compléte le lundi et jeudi ainsi
que le mardi matin. Il apparait également que le docteur et dentifié sur de la "télé
coordination d'appui” les vendredis.




1.13 Dispose-tl d'une qualification pour assurer les fonctions|
de coordination gériatrique ? joindre le ou les justficatifs.

L'EHPAD Les Volubili a remis les diplomes du docteur
- d'un diplome d'université
noverbre 2011;

- d'un diplome d'université é hé

. quiest titulaire
etprise en charge d 23

OV | personnes agées dépendantes depuis e 10 octobre 2013 ;
~dune capacité de médecine gérontologie depuis e 17 mai 2016 ;
- d'un diplome interuniversitaie neuro gériatrie depuis le 15 février 2019,
£ roncénuence cont ennformes 3 lartirle 11157 case
114 La commission de coordination gériatrique est-elle en LEHPAD Les Volubils a remis les PV de la commission de coordination gériatrique des 15
place et fonctionne-t-elle annuellement ? Joindre les 3 décembre 2022 et 7 décembre 2023. Ala lecture des membres présents, la CCG s'est tenue en
derniers procés-verbaux. 1DE, de kinési de médecins, de fa psychol
de 1l apparait & un
Ul |laboratoire étaient conviés.
Le médecin ré au sein de le bilan
tentions, 1¢ etles élé ge, etc.
La composition et les thé ésenté ér
formes 3 lartcle D312.158 alinéa 3 CASF
115 Le rapport dactivités médicales annuel (RAMA) est-i LEHPAD Les Volubils a remisle rapport de fact a quen’s: e 2 I agit dune faute de frappe | La direction de [EHPAD Les Volubilis déclare que le RAMA 2023 contient
élaboré ? Joindre le dernier (RAMA 2023). directrice, le médecin coordonnateur ainsi que I1DEC. RAMA 2023 Préciser les mesures dans le RAMA 2023 une erreur concernant le stockage des médicaments puisque
Ala lecture du RAMA 2023, sont traités I'état de nutrition, les chutes, la vaccination, laprise en | mentionne un | prises permettant de é ispose d'une salle adaptée, sécurisée avec un acces
OUI | charge de la douleur, Ia prise en charge des troubles du comportement, les escarres, etc. espace de stockage |disposer d'un espace d té. ion n°6 est levée.
Le rapport de factivité médicale fait mention d'un " écurisé réservé aux médi des trai té au stockage des des médicaments adaptée,
";“Mw o mm; il est attendu que I'é les mesures prises pour adapté. traitements. f:;“e"::‘:"‘ nacces
116 Uétablissement a-t-1 une pratique réguliére de LEHPAD Les Volubils a remis plusieurs signalements au autorités de tutelle au cours des Remarque n'7: La *7: | projet_dé 2 UEHPAD Les Volubilis a remis le plan d'action a a suite du retour
" ités de contrdle des & années 2023 et 2024, en atteste le tableau de bord des EIG/EIGS 2023-2024, les signalements et |récurrence des | Veiller 3| mise en ceuvre |nt_2024_2029_ok.p S il et 3 du’s juillet é circuit du
échanges de mail transmis du plan d' intégré au PAQ de é é dans le projet 024-2029. Asa
Joindre es sig torités d les échanges de mail avec I une dans e circuit du des | sur amélioration du Vétablisement.La stratégie de | jecture, e plan d'action se décline en 7 actions 2 metire en ceuvre d'cia
controle réalisés en 2023 et 2024. ‘médicament, notamment pour la dispensation des traitements par la pharmacie conventionnée. | traitements. circuit du médicament et 3| Séf:”s‘“m" w ‘"“"‘( A llafin de l'année 2025 :
lpres o ch d déltatin AEVEG du 2 i 2024, de momoreuses ertetsdons ertogelamiseen [ rédaliton, e s isaments G 8% |1 ation ' uit i base de gl ANAP
vérification (16/04/24, 13/05/24, 16/05/24, 03/06/2024, 06/06/24, 07/06/2024, 20 et 26 juin | ceuvre et l suivi du | échéant. PNt 2) Réalisation du PMPCM (projet de management de la prise en charge
2024, le 5 juillet 2024) pour lesquelles un REX a été organisé le  juillt 2024, en présence de médicamenteuse, basée sur loutil ACPPA et le guide ANAP et reprenant
Téquipe IDE et de I1DEC, dont le rapport a été remis. intégralité du circuit du médicament au sein de I‘établissement, les
our  |F1e23/08/2024 pour une résidente ayant fait un AV REX du 5 juillet protocoles, procédures, stock tampon, toxiques et convention avec la
le 27/06/2024 pour une résidente qui est décédée aprés avoir chuté de son fauteuil. Ellea | 2024, pharmacie, cf échange téléphonique du 25/03/2025 avec I'DEC de
basculé en avant et son crane a percuté e sol. Les gestes de premier secours ont été réalisés TEHPAD).
mais la résidente est décédée ; 3) Mesure et amélioration du taux de conformité de Faudit
le 19 mai 2023, pour picion de mal dela part d te, envers les 4) Amélioration de tragabilté des erreurs suivi
ésidents ainsi qu' é entrainé le déces d'un 5) Mise en place des dossards « ne pas déranger, distribution TTT en
résident, La professionnelle  été lcenciée. cours » et rela pour les appels extérieurs sur les moments de la
vé i i daltérer a prise en charge distribution
des résidents. 6) Diminution du nombre d'erreurs
7k égulie w
7 oct o,
117 Uétablissement sest-l doté un dispositif de gestion Uétablissement a remis deux tableaux. Cependan, a eur ecture, les d E1/EIG sont '8:1a "8: |2023_TDB_EI_EIG_A| Cf tableau de bord des | LEHPAD Les Volubils a remis e tableau de bord des EI/EIG pour les
globale des EI/EIG comportant : a déclaration en interne, le toutes renseignées dans 1 cellle, ne permettant pas de distinguer pour chaque événement, la | qualité du tableau | Transmettre le tableau de | CPPA_LES_VOLUBILI| EI/EIG années 2023 et 2024. Aleur lecture, e tableau intégre le descriptifde
traitement de I‘évenement, Fanalyse des causes et le plan date de déclaration, le descriptif e Iévenement, | immédiates, I de bord transmis ne | bord des EI/EIG pour les [S.xisx évé immé é les mesures
daction pour y remédier ? les acti tves. l est donc attendu que tableau de bord t 023et2024en  |2024_TOB_E1_EIG_A correctives.
Joindre tout document le prouvant, dont le tableau de bord de EI/EIG 2023-2024 lsble. exploitation. distinguant Ia description | CPPA_LES_VOLUBILI La recommandation '8 est levée.
des EI/EIG de 2023 et 2024. de lévénement, les Saxsx
LEHPAD Les Volubilis a également remis : mesures immédiates,
oul |- 2supports de évé deésirables et es deé e Tanalyse des causes etles
logiciel Ageval, avec une vidéo et deux fiches mémo de synthése ; mesures correctives.
“le éation d'un isateur sur Ageval ;
les difé fune fiche vierge torités de tutelle avec un tutoriel
- a a Acce;
- une fiche de déclaration d'EV/EIG vierge ;
~"le schéma de la médiation” ;
118 Transmettre la derniere décision instituant le CVS. UEHPAD Les Volubils a remis la décision instituant e Conseil de la vie sociale de lannée 2023. A | Ecart 6 : En Prescription n°6 Le représentant de UEHPAD Les Volubilis déclare que Madame _ directrice générale
Joindre le document. salecture, le CVS se compose de : Tabsence de Désigner un représentant Torganisme gestionnaire est adjointe du groupe ACPPA a été désigné représentante de lorganisme
S repré: 3 tiulaires et 2 suppléants ; désignation dun | de lorganisme Mme | Directrice | gestionnaire au sein du CVS de IEHPAD. La preseription n est levée.
-5 représentants des résidents dont 1 est titulaire ; représentantde | gestionnaire au sein du Générale adjoint du Groupe
-1 représentant des représentants légaux des résidents ; Torganisme Conseil e la vie sociale ACPPA.
OUl -1 repré: employés, le resp entretien; gestionnaire au sein | conformément a larticle
-2 représentants de I'équipe médico-soignante. du Conseil de lavie |D311-5 CASF.
n conse i on du CVS est incomplete en b ési dun sociale, IEHPAD les
I gestionnaire, tel que prévu 3 article D315 CASF.
119 Transmeture la derniére mise 3 jour du réglement U'EHPAD Les Volubils 2 remis le réglement intérieur du Consellde la vie sociale daté du 6 mai Prescription n°7 Des dlectons sont L'EPAD les Volubils s'engage  présenter le
intérieur du CVS ainsi que le procés-verbal du CVS s'y 2021. Or, les dernieres élections du CVS sont datées de 2023. Le CVS actuel 'a donc pas Procéder a élaboration programmées pour avrl 2025. |3 ses nouveaux membres, 31a suite des élections du mois d'avril 2025. La
rapportant dé 14 4 ¢ 3ceque prévoit farticle | délaboration du | du réglement intérieur du Le nouveau eglement ntérieur | preseription n°7 est levée.
D311-19 CASF. Par alleurs, ducvs érieur n'est | reglement intérieur |Conseil de la vie sociale, sera pésenté aux membres cu
our | as conforme. llest attendu que a composition les missions du CVS solent modifides au sein du |du CVS a fisue des | conformément aux
réglementintérieur du CVS, au regard des articles D311-5 et D311-15 CASF. derniéres élections, [articles D311-5 et suivants
TEHPAD Les cas
120 Joindre pour 2023 et 2024, Fensemble des procés- U'EHPAD Les Volubils 2 remis les PV de CVS des 22/05/2023, 10/07/2023 et 20/10/23. En Prescription n°8 CR_12_2024.pdi | Réponsea prescription : I | Sagissant de la prescription n' 8 : LEHPAD Les Volubils 2 remis les PV
verbaux des réunions du CVS. conséquence, au 9 octobre 2024, IEHPAD n'avait pas réuni son CVS au cours de lannée 2024, Organiser 3 réunions de | CR_09_2024.pdf |y eu rois réunions sur Fannée | des CVS des 27 mai, 23 septembre et 16 décembre 2024, La prescription
contrairement a article D311-16 CASF qui prévoit que le CVS se réunit 3 fofs par an, d"organisation de 3 |CVS par an, CR_05_2020pdlf | 2024:27/05/24; 23/09/24; |8 est levée.
Ala lecture des PV de CVS, la direction communique ur les derniers EI/EIG | ré deCVSen é 16/12/24
deéclarés. Le bilan de I satisfaction des famil que les axes 2024, IEHPAD Les | prévoit article D311-16 S'agissant de la prescription n* 9 : Ala lecture des PV de CVS de fannée
damélioration issue de la cartographie maltraitance ont été présentés. Volubilis CASF et transmettre les PV ﬁi’:‘;i‘;’::::ﬁ”::?" 95112024, les PV de CVS sont portds 4 la signature de son président. La
Par alleurs, il est noté que les PV de CVS ne sont pas portés & ” deCVS el e o Sona | rescription ng est levée.
contrairement a ce que prévoit [artcle D311-20 CASF. Farticle D311-16
oul

Ecartn’9:En
Iabsence de

Prescription n°9 : Mettre
les PV de CVS ala
signature de son

Vs par son
président, IEHPAD

Iarticle D311-20

3 larticle D311-20 CASF.




