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Objet:: Noﬁﬁmon d'iruonction définitive suil:e é mspectlon par les aervic's de I'Agenoe Réglonale de
Santé et'du Conseil départemental duCantal.
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L H ER newuwmeﬂuesdlﬁnﬁivs

Moﬁeur le Pl'éﬁdeﬂtr

“Uhe Impecﬂon oorﬂolnte entre’ I'Ageﬁoe néginnale de Santé Au\mgne-llhbne-Alpas ‘ot i Consell.

déparmental du Cantal (CD. 15)° a évé condvite dans 'EHPAD « Les Jardins de Salnt-llide » 2 Saint-
{llide (Cantal), les 16, 17 et 18 mars- 2021 ‘au tftredu contrbledefmctbmmnent desétablmenu et

services médleo-soclaux.

Sans au:endrela rédacﬂon du mpport un oourriervols a&té adrusé par I'ARS et IeCD‘ls e’ avril
2021, attirant . votre vigilance . sur “pluysieurs dysfonctionnements porteurs de rlsquas qui ‘he
perrmettalent pas de garantir des conditions de sécurité suffisantes et nécessitaiernit une intervenition
plde.VovsaUe:apporaéuneréponsepareourﬁerendateduwavrﬂm 'l’analyaedem
.réponsea été prise encompteetimégréa dans le cadre dela rédactiun du rapportd‘inspacﬁon.

sur la base du rapport’ établi par l2 mlssion, nous vous avons. ensuite falt parvenir par courrier du 20
]ulliet 2021 parvenu-en Mairie de Saint lllide et 3 FEHPAD de Saint-tlide le 26 julllet 2021, une injonction
provisoire avec I‘ensemble des mesures cbrrectivus que nous’ envisagions -de prononcer afin.de"
remédier aux carences et dysfoncﬁonnemsms eonstatés. Nous Vous' précus;ons également dans ce
courrier que ia plupart des- répomos apponées ‘dans vcm'e courrier du 19 awil 2021 étaient
insuffisamment étayées. . - - .
Par messagerie électronique en data du 24 aom: 2021 vous.avez. solllcmé un délal supplémentalre d'vn
mois pour répnndre -] I'In}oncdon prnvlsmre compte teny de la péricde de congés. Ce délai vous a été

aeeordé.
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Par messagerie électromque en date du30 sepwnbre 2021, vous indiquez que le dirécteur de I'EI-IPAD'
_«_les jardins de Saint-lllide » vous.a irfformé ne pas étre en mesure de vous communiguer d'éléments -
de réponse avant le début dela semaine du 4 octobre 2021, Puis, par messagerie électronique en date
Y 8 octobre 2021, vous lndiqua qu'aucun élément ne vous est parvenu de Ia plrt du dlracteur de’
I'EHPAD . . .

_Nous’ prenchs note qu'aumne observation ‘quant aux consmts de la mlsslon. ni réponse aux rnesurs
correctlves emnsaﬁes n‘ont dohc, été formulées rnalgré le délai oomp!émentalre accordé,

'Nous.prenons également non dé vos inqunétudes formulées dans votre messaga du’ 30 septembre
2021 sui les « conséquences quil pourralt y. avolr site. & la. gestion éconorrﬂque. sociale et.'
ﬁcuntaire » dy directeur de FEHPAD de St lllide.

En coméqmu, au terme de la proaédura contrad!cﬁaire, nous VOus en]olmons dom: déﬂnlﬁ\mnem.
av tiu-e de i'arudo 1.313-14 du Code da l‘acuon soelale etdes famllla, de mettre en ceuvre les mesum

Vous ullernz t nous transmettre, dans’ un dild de 15jours ] r‘mpﬁon de la présente dtdnon un
‘plen d'action détallié permm de metu'em esuvre e ﬂféfenm mm

- pramm les. modallus et moynm de réponsu aux dﬁﬂrantes n‘\uums,
- assortl d’un ahndrm détl!llé i‘nﬁgﬂlm les délajs, ﬁwméso o

A défavt deréponsa Jmhd&hhﬂﬂs,mmdnmm:mmtmmmm
_mumadesuluptéweshl'ﬁda I.313-14—Vetsuivantduoodedel'acﬂon»daladdufanﬂm. -

Nous attirons votre attention sur la sntuation parﬂwli&ranent alarmsnte de FEHPAD de St illide et sur-'-
-l'urgence & dlaborer un plan d‘action. en vue de mettre en ceyvre les mesures eorrectives prononoées .

En outre, nous vous invltons vivernent A présenter les condusions de: ce rapport ainsl que les mesures '
notifiées. av. conseil. d’administration, au consell de la vie sociale de I'étabhssement das qu"l sera’

_constitué aInsl qu’au prouhain CTE.

e suivl de la mnse en cewvre des mesures correcﬁm ainsl que e suivi du plan d'actuon seront effectués
_ par la déiégation départementale du Cantal et les services du Conseil départernantal dv Cantal. Vous
“veillerez 4 leur transmettre & ‘plan -d’action (délai 15 jours) et I‘ensemble des éiémants probants=
- nécessaires A 1" issuedes différents délais; . :

ta pré:ante décision est susoepuble de recours devent le tribunal admimsttatif compétent dans un
délai de deux mois 3 oompter de sa réception. Cette- .galsine du tribunal administratif peyt se faire par
.|a vole de l‘applk:aﬂon « Télérecours citoyen . sur fe sitewmmlmmm :

) Nous vous rappelons erfin que’ cetlse diécision awompagnée dv rapport'd mspection falt parhe des
documents administratifs commumcables aux tiers auv sens des articles L3711-1 et L300-2 du code des

-relations entre le publlc et I'administratmn
Nous vi prions d agréer Monsieur le Pr&sidant. Pexpression de notre consr. "sratlon dlstlnsuée

Le. dlred\; général " Le Président di \1' 2l départemental
- dey & . . '

R '{Purrénﬂral - ’ y !
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ANNEXE : MESURES CORRECTIVES DEFINITIVES

Les mesures correctives définkives sont pﬁnoh@&es l;l:l référenoe aux éeans etremarques fb!‘l‘l'l!ll‘ﬁ--pa‘fl'lb mission-
dans son'rapport et mentionnés dans les tabléaux ci-dessous, et aprés analyse et prise en compte des réponses de
I structureinspectée.. o '

Les [n.lbm_:tiqm_:et”bresérlpﬂoﬁ's se fondeit sur des bases législatives ou réglerhgntai_rés et sont prononcées sulte au.
constat de non-conformité-par rapport & un ré_férent_ie!:oppds_ablg'(hases textuelles). Ces mesures s'lmgos;?ht al’
.structure Inspectée.. - I S T T o
Les [n]jmétlo_ns‘ sont formulées en réponse aux sitisations de non-coﬁforrﬁi’tc_i les plus. s:gniﬁcattves oU aux 'sitilaiion;f»
derisquemajeur. - - .0 T e o
.!_p;'fenomﬁjaliﬂaﬂbns' visenit & corriger des dysfonctionnements ou manquements ne pouvant &tre caractérisés par
Ia non-conformité a une référénce 'iq:rldique_:‘_iiy?sfohctibnhement .'_f}__'o_urce.._de risque(s) et / ou manquement &'

- 'référentiel de bonnes pratiques non ,_i;pposablg"par exemple. - e ST et .

Les mesures correctives éhvlsag_éés lors de la phase contra;iictoire'.sdnt'om:iﬁr'mées quand ©

- - Aucune féponse n'est apportée par fa structure.- T

- . La réponse n’'est pas jugée satisfaigante par le commanditaire. .. - " - _

." La réponse constitue un engagement sur une action non vérifiable en I'état compte tefiu des délais de mise en
.Geuvre ou est une simple déclaration d’intention dépourvue d’éléments probants. - .

Les engagements dela structure, nécessitent une vérification sur place pour sassurer -dé-le'ur'g_-_éallt_é- (par-
exemple en matiéré de travaux). ' S e el

Agence Régionale de Santé auvgrgne-ah§ne-Al = Conseil Départémental du Cantal -
inspection deé FEMPAD.« les jarding de Saint-lllide » A Saint-lllide <16, 17 et 18 mars 20N
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