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'P) : 1- tableau des mesures correctives définitives

Madame la Directrice régionale,

Une inspection diligentée & notre initiative au titre des articles L 313-13 du Code de I'Action Sociale et
des Familles et l'article L 6116-1 du Code de la Santé Publique s'est déroulée a FEHPAD L'lsle Verte, a
Grenoble, le 7 mars dernier. -

Sur la base du rapport conjoint établi par la mission, nous vous avons demandé de nous faire part des
mesures correctives que vous énvisagiez de mettre en ceuvre pour remédier aux non conformités,
manguements et dysfonctionnements constatés par les inspecteurs. T T T

Vous nous avez transmis votre réponse en retour, dans le délai imparti, par courrier, daté du 24 mars
2022.

Nous prenons bonne note de l'ensemble des éléments de réponse que vous avez apporté pour
remédier aux dysfonctionnements objectivés et nous prenons acte des engagements formulés.
Néanmoins, nous constatons que les documents de preuve communiqués n‘apportent pas compléte
satisfaction au regard des constats posés par la mission.

Dans le cadre de la procédure contradictoire, nous avons I'honneur de vous notifier notre décision
définitive. Vous veillerez donc 3 mettre en ceuvre 'ensemble des actions attendues, permettant de
répondre aux écarts et remarques établis dans le rapport, qui sont présentées dans 'annexe jointe.

Vous vous attacherez en particulier 2 respecter les droits des résidents et actualiser les outils de la loi
2002-2, notamment : ; _

- produire un projet d'établissement structurant pour l'établissement, pour en faire un
document de référence pour la qualité et Fadaptation de la prise en charge aux résidents
accueillis, avec I'ensemble des aspects relatifs aux modes d’organisation et de fonctionnement
de 'EHPAD,

- actualiser le réeglement de fonctionnement,

- redonner toute leur place aux projets personnalisés des résidents en désignant en particulier
pour chacun un professionnel référent, )

- renforcer I'expression et la participation des résidents et de leurs familles a la vie de la
structure, en réunissant régulierement le Conseil de la vie sociale.

Agence régionale de santé Auvergne-Rhone-Alpes Le Département de I'isére

CS 93383 - 69418 Lyon cedex 03 R 6
0472347400 096 8023 GS’;‘?‘;’? ;%e;ﬁl







Vous veillerez également a structurer la gestion des risques médicaux autour d'un projet médical et de soins conforme aux
dispositions réglementaires, et notamment :

- assurer avec systématisme et rigueur le suivi du poids et le suivi nutritionnel des résidents et en assurer la
tracabilité, '

- établir un plan de changes des résidents en application des recommandations des bonnes pratiques formulées par
la société francaise de gériatrie et gérontologie, ' )

- assurer la prise en charge des résidents avec escarres a l'appui d'un protocole détaillé.

En outre, nous vous invitons vivement a présenter les conclusions de ce rapport ainsi que les mesures correctives définies
au prochain Conseil de la vie sociale de I'établissement. :

Le suivi de |a mise en ceuvre des mesures correctives sera effectué par la Délégation départementale de I'lsére de I'ARS (Pole
Autonomie/service Personnes Agées) et le Conseil départemental de I'isére (service inspection).

Vous leur transmettrez d'ici six mois, 3 compter de la récégtiun du présent courrier, 'ensemble des éléments probants
attestant de la mise en ceuvre des actions correctives engagées.

La présente décision est susceptible de recours devant le tribunal administratif compétent dans un délai de deux mois 3
‘compter de sa réception. Cette saisine du tribunal administratif peut se faire par la voie de I'application "Télérecours
citoyen" sur le site www.telerecours.fr )

Enfin, nous,vo‘us rappellemons gue cette décision, accompagnée du rapport d’inspection, fait partie des documents
administratifs communicables aux tiers au sens des articles 1.311-1 et L300-2 du code des relations entre le public et

I'administration.

Nous vous prions d’agréer, Madame la Directrice régionale, I'expression de notre considération distinguée.

Le Directeur général Pour le Président

Muriel vidalentc
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