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L’ARS Auvergne-Rhdne-Alpes La Métropole de Lyon
La directrice générale

Présidente du Conseil d'administration
De PEHPAD LA CHAUDERAIE -

4 Chemin de LA CHAUDERAIE

69340 FRANCHEVILLE

ML SO 12 SEP. 2023

Lyon, le

AR JC A66 24T 3952 2.

Objet : LRAR - Notification de décision définitive suite a inspection par les services de I'Agence Régionale de Santé et
de la Métropole de Lyon.

Pl: 1 .
Mesurés correctives définitives

Madame la Présidente,

Une inspection diligentée & notre initiative au titre des articlés L.313-13 et suivants du Cade de I'action sociale et des
familles et L.6116-1 du Code de la santé publique s'est déroulée a FEMPAD La Chauderaie les 30 septembre et 05
_octobre derniers, suite a des alertes sur de possnbles dysfonctionnements au sein de I'établissemenit, susceptibles

-d’affecter la prise en charge des résidents.

.Sans attendre la transmission du rapport, et au vu des manquements importants dans V'application de la
réglementation, et des risques majeurs susceptibles d'affecter la qualité et {a sécurité des résidents accueillis, nous
vous avons adressé un courrier-le 25 octobre 2022, par lequel nous envisagions de prononcer une injonction au titre
de P'article L. 313-14 du CASF. Cette demande portait sur la communication des mesures correctrices adoptées ou du
plan d’'actions permettant de remédier aux dysfonctionnements cités. Vous avez répondu le 2 novembre 2022,
précisant les améliorations déja apportées et celles programmées, et communiqué a 'appui un plan d’actions détaillé.

Sur la base du rapport établi par la mission, nous vous avons fait parvenir par courrier du 24 juillet 2023 les mesures
correctives que nous envisagions de prononcer afin de remédier aux non conformités et dysfonctionnements

constatés, incluant une nouvelle injonction.

La réponse, datée du 8 aofit 2023, est signée par le nouveau directeur qui a pris ses fonctions le 1% acit derhier.
Cette réponse n’est pas i la hauteur de la gravité de la situation constatée. Aucun élément d’explication n’est apporté,
ni pigces justificatives.

Dans ces conditions, vous comprendrez qu’il n'est pas envisageéble de lever lesdites mesures et celles-ci sont
confirmées dans leur intégralité.

nce Régionale de Suaté Auve Rhone-Alpes — Métropole de L
Inspectaon eI’EHP%’DLa Chouderaie G FR NCH iLLE P(SO septem%re 5 o}c’t?obre 2022)






Nous vous avons également informée de la situation du nouveau directeur, apreés avoir eu connaissance de la
falsification de son dipldme CAFDES, et vous avons demandé les suites que vous entendiez donner a cette situation.

Au regard de ces différents éléments, vous nous avez informés par courriel en date du 31 ac0t 2023 de la décision de
votre conseil d’administration d’engager la fermeture de 'établissement d'ici la fin d’année 2023. -

Au terme de la procédure contradictoire et aprés examen de vos réponses, nous avons 'honneur de vous notifier
nos décisions définitives, dont vous trouverez le détail dans le tableau figurant en annexe, certaines devenant sans
objet dans le cadre de votre décision d’engager une procédure de fermeture de votre établissenent.

Nous prenons acte de celle-ci. A défaut de mise en ceuvre de cette décision, dés lors que fa santé, la sécurité, ou le
bien-étre physique ou moral des résidents sont menacés ou compromis, nous pourrions toutefois &tre amenés a
décider I cessation des activités de Pétablissement dans les conditions de Farticle L. 313-16 du CASF.

En outre dans cette perspective et compte tenu des nombreux manguements & la réglementation et des
dysfonctionnements porteurs de risques pour les résidents, noiss vous demandons de ne pas accueillir de nouveaux
résidents.

Le suivi de la mise en ceuvre des mesures requises sera effectué par la délégation départementale du Rhéne, et les
services de la Métropole de LYON.

La présente décision est susceptible de recours devant le tribunal administratif compétent dans un délai de deux mois
a compter de sa réception. Cette saisine du tribunal administratif peut se faire par la voie de I'application « Télérecours
citoyen » sur le site

Nous vous 7rappelons enfin que cette décision accompagnée du rapport d'inspection fait partie des documents
administratifs communicables aux tiers au sens des articles L311-1 et L300-2 du code des relations entre le public et
l'administration.

Nous vous prions d’agréer, Madame la Présidente, VPexpression de notre considération distinguée.

R,e;ﬁionale de Santé Auverzhe—ﬂhﬁne-ﬁ\lpes - Métropole de Lyon

en
Inspectféeng de 7%H 0 La Chouderoie & FRANCHEVILLE — {30 septembre —5 octobre 2022)






ANNEXE : MESURES CORRECTIVES DEFINITIVES

Les mesures correctives définitives sont prononcées en référence aux écarts et remarques formulés par la mission
dans son rapport et mentionnés dans les tableaux ci-dessous, et aprés analyse et prise en compte des réponses de
la structure inspectée. -

Nature des mesures correctives

lLes mjonctlons et prescriptions se fondent sur des bases Ieg|slat|ves ou réglementaires et sont prononcees suite au
constat de non-conformité par rapport & un référentiel opposable (bases textuelles). Ces mesures s ‘imposent a la
structure inspectée.’

Les injonctions sont formulées en réponse aux situations: de non-conformité les plus significatives ou aux situations
de risque majeur. ’ ’

Les recommandations visent & corriger des dysfonctionnements ou manquements ne pouvant étre caractérisés par la
non-conformité a une référence juridique : dysfonctionnement source de risque(s) et / ou manquement a référentiel
de bonnes pratiques non opposable par exemple.

Maintien / levée des mesures correctives

Les mesures correctives envisagées lors de la phase contradictoire sont confirmées quand :

- Aucune réponse n’est apportée par la structure.

- Laréponse n'est pas jugée satisfaisante par le commanditaire.

- La réponse constitue un engagement sur une action non vérifiable en I'état compte tenu des délais de mise en
ceuvre ou est une simple déclaration d’intention dépourvue d’éléments probants.

- Lesengagements de la structure nécessitent une vérification sur place pour s’assurer de leur réalité (par exemple
en matiére de travaux).

Agence ngtonale de Santé Auver zne -Rhéne-Alpes — Métropole de Lyon
Inspection de FEHPAD La Chauderaie a FRANCHEVILLE — (30 septembre — 5 octobre 2022)
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